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Ziskejte diky IT jesteé vice vyhod

Skryté naklady
Kolik stoji vasi firmu nepropojené nastroje?

V minulosti se vétdina spole¢nosti spoléhala na rlzné nepropojené ndstroje, které ji pomahaly dokondéit dany Gkol, zejména ve
vyvoji a vyrobé& vyrobkd. Oddéleni IT pak investuje zna¢né Usili do jejich integrace. Zajimavé je, Ze podle nejvykonné&jsich
spole¢nosti je snizeni podilu manualniho Usili a prace bez pfidané hodnoty nejduleZit&jsim faktorem pro software pouzivany

k Usp&&nému vyvoji vyrobkl a vyrobé&. Aby toho tyto spole¢nosti dosadhly, poukazuiji na fedeni, kterd Ize snadno integrovat. To
vede k otazce: maji spolecnosti investovat do nejlepSich reseni svého druhu, kterd museji integrovat, nebo maji misto toho vyuzit
integrovanou platformu? Prevazuji vyhody zavadéni nejlepsich reseni svého druhu nad naklady na praci s nepropojenymi nastroji?

O prizkumu

Tato studie zkouméa uvedené otdzky na zakladé prizkumu provedeného mezi 187 odborniky v oblasti IT, vyvoje vyrobk{ a vyroby.
Zabyva se tim, co IT oddéleni potfebuje k tomu, aby Usp&&né& odvadélo svou praci, a jak mize poskytnout firmé co nejvétsi hodnotu,
véetné podpory vyvoje vyrobkl a vyrobnich tymU. Odhaluje osvédéené postupy, jak prekonat néklady na nepropojené nastroje a jak
umoznit IT oddéleni, aby se vice soustredilo na uUkoly, které jsou pro podnik nejpfinosnéjsi pro jeho jesté vétsi uspéch.
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Shrnuti

Role IT v konkurenceschopnosti
Spolecnosti musi byt v dnesnim globalnim
konkurencénim prostredi co nejefektivnéjsi.
Mnohé se obraceji k digitalni transformaci, aby
dosahly vyssi efektivity, coz je vede k tomu, ze
se pfi realizaci spoléhaji na oddéleni IT. Presto
se IT musi vyporadat s mnoha problémy, které
je drzi zpatky. Cas a Usili potiebné k integraci
softwarovych aplikaci hodnoti jako hlavni
problém, ktery toto oddéleni zaméstnava a
odvadi od vytvareni podminek pro uspokojovani
byznysovych potreb podniku.

Vyvoj a vyroba vyrobki

Spravna softwarova reseni podporuji
konstruovani a vyrobu a jsou zasadni pro
strategii digitalni transformace. Aby byly
vyvoj vyrobkd a vyroba Uspésné, potfebuji
software ke snizeni manualniho Usili a prace
bez pridané hodnoty, coz témto oddélenim
pomuze dosdhnout danych termint dodani
vyrobkl na trh, zlepsit kvalitu a sniZit
naklady. To vyZaduje integrovana reseni, ale
IT oddéleni povazuje integrovani softwaru za
hlavni problém implementace reSeni pro vyvoj
vyrobk{ a vyrobu.

Je pristup ,,nejlepsi svého druhu"
stale funkcni?

Problémy spojené s nepropojenymi nastroji
vedou k otazce: co je lepsi, pristup , nejlepsi
svého druhu“, nebo pristup vyuzivajici
integrovanou platformu? Historicky byla
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uprednostnovana reseni , nejlepsi svého druhu®.
I kdyz jsou jednotlivé Ukoly pfinosné, dosazeni
efektivity spojené s digitalni transformaci,
sprava sloZitosti vyrobk{ a reakce na
konkurencni tlaky vyzaduji prehodnoceni celého
zivotniho cyklu vyrobku, od navrhu az po
vyrobu. Nedostateéna integrace nastrojl
vytvari Uzka mista a narusuje digitalni viakno,
¢imz vyrusi potencidlni Uspory ¢asu dosazené
zlepSenim jediného Ukolu. IT oddéleni dale
hodnoti Usili potfebné k integraci reseni jako
hlavni vyzvu spojenou s pfistupem ,nejlepsi
svého druhu®. Vétsina téch, kdo pouzivaji
resSeni typu ,nejlepsi svého druhu®, se domniva,
e k prekonani tohoto problému pomuze
zavedeni platformy integrovanych ndstrojd.

Integrované platformy

Ti, ktefi pouzivaji integrovanou platformu,
tuto myslenku potvrzuji — tak jako 99 % téch,
ktefi pouzivaji integrovanou platformu, hlasi
jeji vyhody oproti jinym ptistupim. Tyto
vyhody vedou ke zlepSeni kvality vyrobkd,
vyssi efektivité, vétsi schopnosti rozsirovat
podnikani, snizovani ceny vyrobkl a vétsi
pruznosti firmy.

Diky platformé& se mGze IT oddé&leni vyhnout
plytvani casem pri spravé komplexnich matic
kompatibility a integrovani softwaru. Misto
toho se mohou zamérit na aktivity, které
zvysuiji jejich viditelnost na pozici firemniho
strategického aktiva.

99 9% téch,

kteri vyuzivaji
integrovanou
platformu, hlasi
vyhody oproti
jinym pFistuptm.



obchodni strategie

NEJLEPSi STRATEGIE IT

Digitalni transformace

Sladéni strategie IT
s obchodni strategii

Zajisténi, aby IT systémy
odpovidaly potifebam firmy

ZlepsSeni miry vyuziti IT
systémd a nastrojl

Podpora flexibilnich

0,
pracovnich prostredi 45%

Respondenti IT

41 % vedoucich pracovnikd pohlizi na
digitalni transformaci jako na hlavni
byznysovy faktor, ktery podporuje
dlouhodoby uUspéch.
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Informacni technologie js

e

ou

Nejlepsi strategie IT
Uloha IT oddéleni se vyvinula
z taktického , pFijemce piikazQ",
ktery plni poZzadavky kladené
vedoucimi podnikt, do
strategictéjsi role. Nyni je
pravdépodobnéjsi, Zze IT bude
spolupracovat s vedoucimi
pracovniky a pomahat
identifikovat a definovat
problémy v ramci podniku.?!
Nejlepsi strategie IT odrazeji
toto strategictéjsi zaméreni.

Digitalni transformace
Digitalni transformace umoznila
mnoha spolec¢nostem dosahnout
efektivity, které se mohou
konkurenti tézko rovnat.?
Priizkum spole&nosti Tech-Clarity
zjistil, ze 41 % vedoucich
pracovnikld pohliZi na digitalni
transformaci jako na hlavni
obchodni faktor, ktery podporuje
dlouhodoby Uspéch.3V dlsledku
toho mnoho vedoucich
pracovnikl klade velky ddraz na
digitalni transformaci a Cini z ni
prioritu IT oddéleni.

Uspésna digitaIni transformace
se do znacné miry opira

o zavedeni té spravné
technologie. Je to vSak rozsahly

zasadni pro realizaci

ukol, protoze skutecna digitalni
transformace ovliviiuje vsechny
obchodni procesy a vyzaduje
hluboké pochopeni firemnich
procest, Uzkych mist

a prilezitosti k optimalizaci.
Implementace vyZaduje
vyznamné investice do IT. Je to
také cesta vyzadujici neustalé
zlepsovani, aby bylo dosazeno
nejvyssi urovné efektivity.

Vytvoreni podminek

a prostredi pro podnikani
IT oddéleni musi zajistit, aby jeho
strategie byly v souladu

s firemnimi cili. Musi vyhovét
soucasnym obchodnim potrebam
a zvazit budouci potreby, aby
zajistili, ze cokoli implementuji,
nebude omezovat podnikani

a bude se rozsirovat s jeho
ristem. Musi také zajistit, aby
implementované systémy
poskytovaly hodnotu a spolecnost
diky tomu dosahla ocekavané
navratnosti investic (ROI).

A konec¢né musi zajistit také
poskytovani podpory rliznych
prostredi ve vSech firemnich
lokalitach, véetné ptipadd, kdy
zameéstnanci pracuji z domova
nebo na cestach.
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Jaké faktory brzdi IT
oddéleni?

Bohuzel, existuje nékolik
problémd, které spotfebovavaji
¢as IT oddéleni, coz brani
pokroku v Uspésné realizaci
strategie (viz dolni graf).

Respondenti IT uvadéji, ze hlavni
problém, ktery je brzdi, je Cas
ztraceny integraci softwarovych
aplikaci. Pri integraci aplikaci,
které nejsou navrzeny pro
vzajemnou spolupraci, je treba
vyvinout znacné usili pri

e

Vyreste uzka mista v IT a zajistéte si uspéch

konfiguraci, psani vlastniho kédu
a odstrafiovani probléma. PFi
jakékoli zméné, upgradu nebo
instalaci oprav hrozi naruseni
takové integrace. Cenny cas IT
oddéleni dale spotfebovava
implementace softwaru, reseni
problémd a minimalizace rizik

v zabezpeceni. Sprava matic
kompatibility je také velmi
narocna, ale pokud neni
provedena dobfe, mdze prerusit
integrace nebo zpUsobit prostoje,
jestlize aktualizace zpUsobi
néjakou nekompatibilitu.

HLAVNiI PROBLEMY, KTERE BRANI REALIZACI STRATEGIE

Integrace softwarovych
aplikaci

Implementace novych
softwarovych aplikaci

Diagnostika a reseni
7 o
problému se softwarem

Minimalizace rizik
v zabezpeceni

Sprava matic kompatibility
softwaru

|

I

53 %

46 %

46 %

43 %

41 %

B Respondenti IT
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CO JE NEJDULEZITEJSi PRO USPESNOST

o

0 S~

58 % 49 % 47 % 45 %
Automatizace Povoleni Minimalizace  Optimalizace
pracovnich digitaini prostojl vyuziti
postupu / transformace / softwaru
minimalizace digitalniho

manualniho vlakna

o o

Uspéch IT

Misto toho by se mélo IT
oddéleni zamérit na
aktivity, které mu umozni
uspét v jejich praci: na
automatizaci pracovnich
postupld, umoznéni
digitalni transformace

a digitalniho vlakna,
minimalizaci prostojl

a optimalizaci vyuziti
softwaru. Tyto kritické
aktivity IT podpori
realizaci nejlepsSich
strategii a IT oddéleni se
stane strategickym

a podplrnym faktorem

O

* Procenta predstavuji respondenty IT

obchodni strategie.
Minimalizace problému
jim umozni soustredit se
pravé na tyto aktivity.
Podivejme se na nékteré
osvédcené postupy, které
zavedly nejvykonnéjsi
spolecnosti, abychom tyto
vyzvy prekonali a zlepsili
pozici IT oddéleni pro
dosazeni vétsiho Uspéchu.
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Zplsob definovani nejvykonnéjsich spolecnosti

K urceni nejvykonnéjsich spolec¢nosti identifikovala spole¢nost
Tech-Clarity 25 % nejlepsSich spolecnosti, které svou
vykonnost hodnoti jako prekonavajici jejich konkurenci

v metrikach indikujicich obchodni Uspéch. Tyto metriky byly:

* rdst trzeb za uplynulych 24 mésicd,

* nardst zisku za poslednich 24 mésicq,

* procento prodejd novych vyrobk( mlad$ich neZ t¥i roky,
* snizeni ndklad( na vyrobky za poslednich 24 mésicd.

Vyzkumnici ze spolecnosti Tech-Clarity se pak zamérili na to,
co nejlepsi pracovnici délaji jinak nez ostatni, aby identifikovali
osveédcené postupy a vypracovali doporuceni.

Vyhody nejvykonnéjsich spolecnosti

Nejvykonnéjsi spolecnosti vyuzivaji spravné postupy

a technologie, aby dosahly lepsich vysledkt. Tabulka
porovnava procento téch nejvykonnéjsich s ostatnimi, ktefi
ohodnotili vykon své spolecnosti jako ,vynikajici* nebo , velmi
dobry". Nejvykonnéjsi spolecnosti maji o 94 % vyssi
pravdépodobnost, Ze vyniknou pri zachovani svého rozpoctu
na IT, a 0 47 % vysSsi pravdépodobnost dosazeni ocekavané
navratnosti investic u softwarovych ndstroju, které si pofidili.

Dopad na konstruovani a vyrobu

Vysledek investic nejvykonnéjsich spolecnosti do IT prispiva

k vyssi efektivité v oddélenich konstruovani a vyroby. Tabulka
porovnava procento téch nejvykonnéjsich s ostatnimi, ktefri
ohodnotili sva softwarova reseni jako ,extrémné" nebo
L~velmi® efektivni. Konstrukce a vyroba v nejvykonnéjsich
spole¢nostech pracuje efektivnéji, coz prispiva k lepsim
obchodnim vysledkdm.
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PROCENTO HODNOCENi VYKONNOSTI JEJICH SPOLECNOSTI JAKO

,VYNIKAJICi“ NEBO ,,velmi DOBRE*

NEJVYKONNEJST OSTATNI
I SURELES SPOLECNOST  SPOLECNOSTI
Dodrzeni rozpoctu na IT 84 % 43 %
Uspokojeni potieb
oddéleni poFizenym 80 % 47 %
softwarem
Dosazeni ocekavané
navratnosti investic (ROI) 70 % 48 %

pomoci pofFizenych
softwarovych nastrojt

PODIL TECH, KTERiI SVA SOFTWAROVA RESENi HODNOTi JAKO

,,EXTREMNE“ NEBO ,,VELICE“ EFEKTIVNI

NEJVYKONNEJSI OSTATNI
S SULE LSS SPOLECNOST  SPOLECNOSTI
Vyhledavani produktovych dat 76 % 50 %
Dosazeni cilové doby 5 -
potiebné k uvedeni na trh 80 % 49 %
Udrzovani
pFesnych/aktualnich 74 % 50 %
produktovych dat
Vyuziti produktovych dat s 5
z jedné faze ve fazi druhé 84 % 47 %
Poskytnuti spravnych
produktovych informaci 76 % 51 %
do vyroby
Rizeni konstrukénich zmén 78 % 50 %

Tech-Clarity



Software pro vyvoj a vj’/robu vyrobkii

Efektivita je rozhodujici
U nejvykonnéjsich spole¢nosti
je 0 65 % vyssi
pravdépodobnost nez

u ostatnich, ze poukazou na
automatizaci jako na
nejddlezit&j&i faktor pro
Uspésny vyvoj a vyrobu
vyrobk{ (viz dolni graf).
Chtéji minimalizovat manualni
usili a praci bez pridané
hodnoty. To umoZfuje tymdm
zameéfit se vice na aktivity,
které zvysuji hodnotu vyrobku
a prispivaji tak k jeho
ziskovosti. To je hlavni ddvod,
pro¢ nejvykonnéjsi spole¢nosti

s vétsi pravdépodobnosti
povazuji sva reseni za
efektivnéjsi.

Automatizace usnadnuje
dosazeni cilové doby potrebné
k uvedeni vyrobku na trh.
Méné manualniho Usili také
vede k mensimu poctu chyb,
které jsou naroc¢né na cas,
zvysuji naklady a ovliviauji
kvalitu. Software, ktery
zlepsSuje spolupraci, také
zvysuje efektivitu, a protoze
predavani bude plynulejsi, Ize
|épe spravovat zmény a hrozi
mensi riziko prace se
zastaralymi informacemi.

NEJDULEZITEJSi FAKTORY PRO USPECH SOFTWARU PRO
VYVOJ A VYROBU PRODUKTU

Snizeni manualniho Usili /
prace bez pridané hodnoty

Uspora ¢asu / zkraceni
doby potfebné k uvedeni na trh

Snizuje chyby

Umoznuje spolupraci

Usnadnuje inovace

m Nejvykonnéjsi spolecnosti

68 %

66 %

m Ostatni
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76 %

To vée mize tymim pomoci
zameérit se vice na inovace,
zejména na software, ktery
slouzi jako podklad k roz-
hodovéni a umozfiuje tymim
snadno prozkoumat dalsi
napady.

Nepodcenujte

tlaky pod viivem termint
Je zajimavé, Ze u oddéleni
vyvoje a vyroby vyrobkl

je 0 32 % vyssi pravdeé-
podobnost nez u IT, ze budou
hodnotit Usporu ¢asu jako
dlleZity faktor jejich Uspéchu.
To zddrazfiuje vyrazny tlak na
vyvoj a vyrobu vyrobk{
vznikajici kvali plnéni pFisnych
terminy. Také to naznacuje,
Ze IT oddéleni nemusi mit

o tomto tlaku takové
povédomi nebo si nemusi
uvédomovat, jak je
vyznamny. Odhaluje se

také, ze ve vyvoji a vyrobé
produktd budou s pouzivanym
softwarem nejvic spokojeni,
kdyz pochopi, jak usetri Cas
béhem kazdodenni prace
téchto oddéleni.

Automatizace
umozfiuje tymum
zamerit se vice na
aktivity, které zlepsuji
hodnotu vyrobku.

NEJDULEZITEJSi FAKTORY
USPECHU SOFTWARU PRO VYVOJ
A VYROBU VYROBKU

74 %

Uspora ¢asu / zkraceni doby
potfebné k uvedeni na trh

mVyvoj a vyroba produktd ®IT

Tech-Clarity



Pozadavky na vyvoj a vyrobu produktu

Ze budou povazovat inovativni
funkce a podporu nejnovéjsich
technologii za nezbytnou
podminku Uspéchu. Software

v cloudu zUstava aktudlni, takze

Nejde jen o

jednoduchy software
Spolec¢nosti identifikovaly nékolik
vlastnosti softwaru, které mu
zajistuji Uspéch. Bez ohledu na
vykon si vSechny spolec¢nosti ceni
snadného pouzivani. Kromé
snadné prace se softwarem
ocenuji nejvykonnéjsi spolecnosti
nékolik dalSich vlastnosti softwaru,
které prispivaji k vétsi
automatizaci a efektivité (viz dolni
graf). Nejvykonné&jsi spolecnosti
vykazuji 0 42 % vyssi
pravdépodobnost nez ostatni, ze si
budou cenit cloudového softwaru,
a 0 46 % vyssi pravdépodobnost,

nové funkce. VylepsSeni mohou
prinést lepsi pracovni postupy
nebo nové technologie, jako je
uméla inteligence (AI),

k automatizaci nezazivnych
UkolQ. Cloud také zjednoduduje
spolupraci, protoze produktova
data v redlném cCase Ize sdilet
pomoci odkazu, ¢imz se
zabrani chybdm zplsobenym
zastaralymi daty.

VLASTNOSTI SOFTWARU POTREBNE PRO SPLNENi POZADAVKU NA USPECH

58 %

Snadno se pouziva
pouziv 64 %

Na bazi cloudu

Inovativni funkce /
podporuje nejnovéejsi
technologie

Snadna integrace se
stavajicimi resenimi

m Ostatni

m Nejvykonnéjsi spole¢nosti
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tymy mohou okamzité vyusivat Vvzdalenych pracovnikd

NEJVETSI VYZVY PRI ZAVADENI SOFTWAROVYCH RESENI

PRO VYVOJ A VYROBU PRODUKTU
Stanoveni potreb uzivatele

Zajisténi pristupu

Integrace se
stavajicimi

resenimi

() @

Py
®

Redeni problém{
s nekompatibilitou

Cas nutny ke
konfiguraci
kazdého stolniho
pocitace

* Procenta predstavuji respondenty IT.

Nejvykonnéjsi spolecnosti
také chtéji, aby se jejich
software snadno integroval
do stavajicich reseni. To
umoznuje vyuzit vétsi
automatizaci, zjednodusené
pracovni postupy a digitalni
vldkno. MUze to byt také
vyhoda cloudové platformy,
ktera nabizi integrované
nastroje.

Vyzvy pro IT

Zatimco software je pro
produktové tymy klicovym
faktorem, 98 % respondentd
z oblasti IT zaziva problémy
s jeho implementaci. Mezi
nejvetsi vyzvy patfi

integrace softwaru do
stavajicich reseni, zajisténi
pristupu véech uZivateld,
uréeni, co uzivatelé
potrebuji, a sprava matic
kompatibility. To odpovida
nejvétsim vyzvam, které
brani realizaci strategie IT.
Lep&i zplsoby, jak prekonat
tyto vyzvy, pfinesou IT
oddéleni lepsi moznosti,
jak zajistit software

pro dosazeni Uspéchu
dot&enych tymd.

Nyni se podivejme na
dopad pristupu ,nejlepsi
svého druhu".

Tech-Clarity



Je pristup typu ,,nejlepéi sveho druhu” stale nejlepsi?

Pristup ,nejlepsi

svého druhu™

Historicky byla nejlepsi feseni
svého druhu povazovana za
idealni pristup. Se zrychlovanim
tempa inovaci se vyrobky

a vyvojové prostredi stavaji
slozitéjsimi a doba potrebna

k uvedeni na trh vyviji vyssi tlak.

Mnoho spolecnosti se tak upnulo
na digitalni transformaci, aby
zlepsilo interni efektivitu. Je
pristup , nejlepsi svého druhu®
schopen ji podporit?

Vyzvy pFristupu

~nhejlepsi svého druhu™
VSichni respondenti IT ve
firmach, které vyuzivaji pristup
»nejlepsi svého druhu®, hlasi
neéjaké problémy. Graf zobrazuje
ty nejvétsi. IT oddéleni uvadéji,
Ze tyto vyzvy spotrebovavaji
60 % jejich Casu a odvadi je od
strategickych aktivit, které jsou
dileZit&jsi pro pracovni Uspéch.

Individudlni Feseni typu ,nejlepsi
svého druhu® by méla byt
integrovana, aby bylo dosazeno
efektivity potrebné ke
konkurenceschopnosti na
dnesnim trhu a k podpore

digitalizace. Jak je vsak jiz zrejmé
z predchozich ¢asti, integrovani
feSeni je obtizné a Casové
narocné, zejména v situaci
»Nnejlepsi svého druhu®, kdy
nepropojena reseni nebyla nutné
vyvinuta pro Ucely spoluprace. IT
oddéleni musi také investovat
znacné mnozstvi ¢asu do rizeni
matic kompatibility. Zajisténi
kompatibility a integrac¢nich snah
znamend, e IT oddéleni nemdze
provadét pravidelné upgrady,
takZe tymUm zbyvaji starsi
nastroje, coz brani konstrukci

a vyrobé ve vyuzivani
nejnovéjsich vylepseni softwaru,
ktera by mohla zvysit jejich
efektivitu.

Kromé toho je zabezpeceni dat
naro¢né. Jednim z ddvodu je
skutec¢nost, ze vzhledem

k obtizné spolupraci jsou data
Casto zasilana e-mailem, zejména
pri praci se tretimi stranami.
Jakmile dojde k odeslani e-mailu,
spolecnost jiz nema kontrolu nad
tim, kdo jej zobrazi nebo k nému
pristupuje, coz ohrozuje dusevni
vlastnictvi (IP).

KOLIK STOJI VASI FIRMU NEPROPOJENE NASTROJE?

10

Respondenti z IT uvadéji, ze vyzvy
spojené s pristupem , nejlepsi svého
druhu® spotrebuji 60 % jejich Casu.

NEJVETSI VYZVY IT SPOJENE S PRISTUPEM TYPU
~NEJLEPSi SVEHO DRUHU*

Usili potfebné
k integraci reseni

Neschopnost zajistit interni
zabezpeceni dat

Sprava matic kompatibilnich
verzi softwaru

Zastaralé nastroje / stara
infrastruktura

Nemoznost upgradovat
software z dtvodu
prizplsobeni

49 %

43 %

40 %

l

(3]
-
X

0 %

m Pouziti nejlepsich Feseni svého druhu
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Dopad pristupu typu ,,hejlepéi svéeho druhu“ na uzivatele

Vyzvy uzivatelll nejlepsich
reseni svého druhu

I kdyz mohou mit uzivatelé

z individualnich nejlepsich
resSeni svého druhu prospéch,
uzivatelé v oddéleni vyvoje

a vyroby vyrobk{ také zaZivaji
mnoho problém{ (viz graf).

Vzhledem k tomu, Ze nejlepsi
resSeni svého druhu jsou
nepropojena a lze je obtizné&ji
integrovat, data z{stavaiji
oddélend v tzv. silech. To zvysuje
podil prace bez pridané hodnoty,
protoze tymy hledaji informace,
které nemohou najit, a plytvaji
Usilim praci se zastaralymi daty,
coZ vede k prepracovani navrh{
a chybam. To opravdu
nepredstavuje podporu pro
zajisténi Uspésné konstrukce

a vyroby. Nedostatek integrace
zt&Zuje predani navrh{ do dalsi

faze s ovérenymi aktualnimi daty.

Tymy plytvaji jesté vétsim usilim
pfi vytvareni produktovych dat,
protoze je nemohou snadno
Znovu pouzit v rdmci nastroju

v pribé&hu celého Zivotniho cyklu.

Dopady na byznys

Tyto vyzvy maji vyznamné
dopady na podnikani (viz dolni
graf). Prace bez pridané
hodnoty, nekvalitni predavky

a duplicitni Usili znamenaji
plytvani ¢asem a negativni
dopad na efektivitu. Delsi doba
vyvoje vede k vy$sim nakladdm
na néj. Manualni usili navic
zvysSuje riziko chyb a poskozuje
kvalitu. Chyby vedou

k zmetkovitosti a prepracovani
a zvysuji naklady na vyrobek.
Redeni jsou v pozdéjsich fazich
zivotniho cyklu navic omezena
na to, co je nejjednodussi

a nejrychlejdi, coz mize také
znamenat vyssi naklady.

Kdyz spolecnost uvizne se
starsimi technologiemi

a neefektivnimi procesy,
prizplsobeni softwaru novym
potfebam se stava obtiznéjsim.
To vytvari potize pfi rozsifovani
podniku nebo pfi snaze o rychlé
prizplsobovani ménici se
dynamice trhu.

* Procenta predstavuji ty, ktefi pouzivaji
nejlepsi feSeni svého druhu.

KOLIK STOJI VASI FIRMU NEPROPOJENE NASTROJE?
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NEJVETSi VYZVY UZIVATELU NEJLEPSICH RESENi SVEHO DRUHU

Mezi daty jsou prekazky /
jsou tézko k nalezeni

Nedostate¢na integrace v oblasti
konstruovani a vyroby

Nedostatek integrovanych nastrojl
pro tvorbu konstrukénich navrhd
(napf. CAD, CAE, EDA atd.)

Neschopnost podporovat digitalni
vldkno v priibé&hu Zivotniho
cyklu vyrobkd

——— °* 7

Eeeee—— > 7

I, 18 %

— 42%

m PouZiti nejlepsich Feseni svého druhu

OBCHODNIi DOPADY VYZEV PRISTUPU ,,NEJLEPSi SVEHO DRUHU*

VysSsi o Nedostatek
naklady Vyssi naklady obchodni
na vyrobek na vyvoj pruznosti
@®

Nizka efektivita
(napfr. Spatné
predavani,
duplicity)

Spatna kvalita
vyrobkl
(napf. chyby,
manualni prace)

N/

l@l
&%
| !

PotiZe pfi
rozsirovani podniku

Tech-Clarity



Prekonani vyzev pristupu ,,nejlepsi svého druhu®

NEJLEPSi ZPUSOB, JAK MINIMALIZOVAT VYZVY

Zvysuji opakované pouziti dat po celou
dobu zZivotnosti vyrobku

Eliminuji nepropojena datova sila

Zavadéji platformu
integrovanych nastrojd

Automatizuji procesy
a pracovni postupy

Roz&iFuji pristup k produktovym datdm
mimo oblast konstruovani

Vytvareji jednotny zdroj spravnych
produktovych dat

m Nejvykonnéjsi spolecnosti

69 %

40 %
59 %
1 %
59 %
54 %
55 %
32 %
55 %
29 %
48 %
40 %
m Ostatni

Platforma by méla poskytovat jednotny zdroj
spravnych informaci, ktery eliminuje datova sila
a propojuje je v prubé&hu celého Zivotniho cyklu.

KOLIK STOJI VASI FIRMU NEPROPOJENE NASTROJE?

12

Integrovana platforma

Spolecnosti, které pouzivaji nejlepsi reseni
svého druhu, se domnivaji, Ze integrovana
platforma je nejlep&im zplsobem, jak
minimalizovat souvisejici vyzvy. Pro
nejvykonnéjsi spolecnosti je to vSak vice
nez jen pouzivani platformy - jde

0 pouzivani té spravné platformy
spravnym zpusobem (viz graf).

Platforma by méla poskytovat jednotny
zdroj spravnych informaci, ktery
eliminuje datova sila a propojuje je

v pribé&hu celého Zivotniho cyklu. Timto
zpUsobem Ize data znovu pouZzit, usetfit
cas, zvysit efektivitu a snizit riziko chyb.

Procesy pak mohou byt automatizovany,
coz dale zvysuje efektivitu. Data by méla
byt pristupna i mimo konstrukéni oddéleni,
aby k nim mohla snadno pfistupovat
souvisejici oddéleni, jako je vyroba.

To podpori bezproblémové predavani

a vyroba nebude muset pochybovat

o tom, zda ma nejnovéjsi verzi.

Nyni se podivame na zkusenosti téch,
ktefi pouzivaji integrovanou platformu,
abychom ovérili, jak dobre pro né funguje.

Tech-Clarity



Vyhody, které prinasi
integrovana platforma
Ti, ktefi pouzivaji
integrovanou platformu,
potvrzuji, ze resi jak
problémy spojené

s pristupem ,nejlepsi
svého druhu", tak nejvétsi
vyzvy implementace
softwaru pro vyvoj

a vyrobu produktG (horni
graf). Ve skutecnosti 99 %
téch, kdo vyuzivaji
integrovanou platformu,
hlasi vyhody oproti

jinym pFistupdm.
Integrovana platforma
usnadnuje integraci
nastroji pro tvorbu
konstruk&nich navrhd

a propojeni konstrukce

a vyroby. To vede ke
zlepsSeni spoluprace

a snadnéjsim metodam
sdileni produktovych dat
a navrhd, navic na
jakémkoli zafizeni.

Dopad integrované
platformy na
podnikani

UZivatelé integrované
platformy uvadéji, ze
vyhody vedou k vyssi
kvalité, vyssi efektivité

a niz&im nakladim na
vyrobky. Je také snazsi
prizpUsobit se obchodnim
potifebam pridanim dalSich
funkci a Upravou poctu
mist podle toho, jak se
vyvijeji obchodni potreby.
Efektivnéjsi pracovni
postupy a vynikajici
spoluprace také umoznuji
pruznéjsi podnikani.

Lep&i kvalita vyrobkd
(napf. automatizace,
méné chyb)

KOLIK STOJI VASI FIRMU NEPROPOJENE NASTROJE?
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Integrovana platforma feSi mnoho problému

NEJVETSi VYHODY SPOJENE S INTEGROVANOU PLATFORMOU

Integrované konstrukcni nastroje (napfr.

Moznost pouzivat jakékoli zafizeni pro
pristup k produktovych datim a ndvrhim

I

0,
CAD, CAE, EDA atd.) 4%
i s viny | N >°
konstruovani a vyroby °

Vynikajici metody spoluprace 42 %

38 %

Bezproblémovy proces sdileni

0,
produktovych dat a navrh{ 38 %

|

B Pouziti integrované platformy

OBCHODNI DOPADY TECHTO VYHOD

'
1
[
[l

L

Vyssi efektivita
(napf. bezproblémové

predani, zadné
duplikaty)

Snadnéjsi

Skalovani podle

obchodnich
potieb

Pruznéjsi
podnikani

44 %

Nizsi naklady
na vyrobek

* Procenta predstavuji firmy, které
vyuzivaji integrovanou platformu.
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Soustredéni vice ¢asu na pridani hodnoty

Zatimco uzivatelé s integrovanou platformou tézi
z mnoha vyhod, prinasi vyhody rovnéz pro IT
oddéleni - vSichni IT odbornici, ktefi vyuzivaji
integrovanou platformu, hlasi jeji vyhodnost oproti
jinym metodam (viz graf).

Nejcastéjsi vyhodou je vétsi zabezpedeni, zejména
pri praci se tretimi stranami. Diky cloudové
integrované platformé mohou treti strany
pristupovat k datdm ndvrhu v redlném ¢&ase
prostrednictvim odkazu a spolec¢nost nad nimi
nikdy neztraci kontrolu. Kdyz partner dokonci
praci, mlze spoleénost pristup vypnout.

IT oddéleni také neztraci cas rizenim slozitych
matic kompatibility, které konzistentné oznacuji za
narocné. Mohou lépe podporovat uzivatele,
protoze tymy maji stéle k dispozici aktualni
technologii a nezdrzuje je ptizplsobovani, které
bréni upgraddm.

Vysledkem je, Ze se IT oddé&leni mize vice zamé&fFit
na praci s pridanou hodnotou, podporujici
obchodni strategii a aktivity, které z né&j pro
spole¢nost Cini jesté Uspésnéjsi strategické
aktivum.

KOLIK STOJI VASI FIRMU NEPROPOJENE NASTROJE?
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Vyhody integrované platformy z hlediska IT

Nejcastejsi vyhodou je vétsi zabezpeceni, zejména
pri praci se tretimi stranami.

NEJVETSi VYHODY IT SPOJENE S INTEGROVANOU PLATFORMOU

VySSi Uroven zabezpeceni

Predchazi slozité spravé matice
kompatibility softwaru

Aktudlni nastroje / moderni
infrastruktura

PrizpUsobeni nebrani upgraddm

Zabezpecené metody spoluprace se
tretimi stranami

55 %

|

52 %

48 %

42 %

37 %

I

m Pouziti integrované platformy
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Co je potreba k zajisteni bezpecnosti produktovych dat

Zabezpeceni

Zabezpeceni je nesmirné
dileZité - pojdme ho po-
drobnéji prozkoumat. I kdyz
je podle IT oddéleni lepsi
zabezpeceni hlavni vyhodou
integrované platformy, obavy
v tomto sméru mohou nékoho
odrazovat.

Nékteri se boji, ze cloud
predstavuje riziko pro dusevni
vlastnictvi. Presto 69 %
respondentd z IT véfi, Ze
dodavatelé cloudu mohou
vyhradit na zabezpeceni vice

FAKTORY, KTERE PRISPiVAJi KE ZRANITELNYM MiSTUM
V ZABEZPECENi SPOLECNOSTI

PFilis Casto se pouziva e-mail

"o e o s
k odesilani souboru obsahujicich
dusevni vlastnictvi

Nedostatek zdrojli / personalu
pro zaméreni na zabezpeceni

Zameéstnanci, ktefi nepatfi
do IT oddéleni, neberou
zabezpeceni vazné

Nedostatecny rozpocet
na investice do zabezpeceni

Nedostatecné proskoleni
v otazkach zabezpeceni

|

il

ZPUSOBY ZAJISTENi BEZPECNOSTI DAT

Implementuji nejnovéjsi
Sifrovaci protokoly a certifikaty
zabezpeceni

zdroju, nez oni sami. Déle

44 % respondentl z IT vé&Fi, Ze
cloud zvysuje zabezpeceni pfi
praci se tretimi stranami. Az
prilis Casto se ke sdileni dat
pouziva e-mail, coz vytvari
vyznamné zranitelné misto
zabezpeceni (dolni graf). Graf
odhaluje dalsi nejcastéjsi
zranitelna mista zabezpeceni,
coz ukazuje, ze je obtizné
prosazovat interni procesy
zabezpecleni a vyzaduje to
mnoho zdrojl ve smyslu &asu
i rozpoctu.

Pravidelné zkoumaji
a implementuji nejnovéjsi
osvédcené postupy zabezpeceni

Monitoruji a kontroluji
potencialni naruseni bezpecnosti

Provadéji ,hackerské" testy
k identifikaci potencidlnich
zranitelnych mist

Proc je zabezpeceni
obtizné?

Zkoumani postupl
nejvykonnéjsich spolecnosti
ukazuje, kolik usili je zapotrebi

k ochrané dat (viz horni graf).

Z téch, kdo povazuji ¢etnost
svych aktivit zabezpeceni za
odpovidajici, 82 % uvadi, ze je
provadéji denné nebo tydné.
Tato vyznamna Casova investice
je pravd&podobné ddvodem,
pro¢ 80 % uvadi nedostatek
zdroju nebo rozpoctu jako faktor
podilejici se na jejich zranitelnosti
v oblasti zabezpeceni.
Spolec¢nosti, kteri maji pocit, ze
délaji dost, aby udrzely data

v bezpedi, maji 6,5 zaméstnance,

66 %

48 %

44 %

37 %

36 %
B Respondenti IT

KOLIK STOJI VASI FIRMU NEPROPOJENE NASTROJE?
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70 %

67 %

61 %

61 %
45 %

m Nejvykonnéjsi spolecnosti m Ostatni

kteri vénuji 73 % svého cCasu
zabezpeceni. Na zakladé
primérnych nakladl na
zameéstnance v IT v USA* to
predstavuje kazdorocni investici
653 935 dolar( do zajisténi
zabezpeceni dat.

Diky podobnym Gdajim je ndm
ihned zfejmé, pro¢ mize byt
dodavatel softwaru s vyhrazenym
rozpoctem na zabezpeceni v lepsi
vychozi pozici pro zvladnuti
uvedenych aktivit. Bez téchto
znaénych nakladd mohou
spolec¢nosti investovat pomérnou
Cast svého rozpoctu na IT jinym
zpUsobem, aby podpotily realizaci
obchodni strategie.

Tech-Clarity
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Doporuceni

KOLIK STOJI VASI FIRMU NEPROPOJENE NASTROJE?

Doporuceni a dalsi kroky
Na zakladé zkusenosti z oboru a vyzkumu v této zpravé nabizi
spole¢nost Tech-Clarity zamé&stnancdm IT tato doporudeni:

Zajistéte Uspéch vyvoje vyrobk{ a vyrobniho softwaru tim, Ze se
zamérite na automatizaci, ktera snizi manualni praci.

Méjte na paméti vyznamné casové tlaky, kterym cCeli tymy pro vyvoj
a vyrobu produktd. Kombinace ¢asovych Uspor s jakymkoli novym
softwarovym fesSenim podpofi jeho pfijeti.

Zvazte vyhody integrované platformy oproti pfistupu ,nejlepsi svého
druhu®. Technologicky pokrok v poslednich nékolika letech vedl| ke
vzniku vykonnych, vysoce funkénich integrovanych platforem, které
nebudou mit nevyhody nepropojenych néstroja.

Uvédomte si, ze digitalni transformace neni pouze technologické
Fedeni. Integrovana platforma mdZze pomoci, ale implementace je
zdsadni. Méla by zvysit op&tovné pouziti dat v pribé&hu celého
ivotniho cyklu vyrobkd, eliminovat nepropojend datova sila,
automatizovat procesy a pracovni postupy, rozsifit pristup

k produktovym datlim mimo rémec konstrukéniho oddéleni

a vytvorit jediny zdroj spravnych informaci.

Nepodcenujte Usili potfebné k Uspésnému zavedeni digitalni
transformace. MUzZe vyzadovat ptehodnoceni procest a znaéné Usili
k porozuméni procesim, Uzkym mistdm a pFileZitostem ke zlepeni.
Bude se jednat o cestu neustalého zlepsovani. Kdyz se IT oddéleni
zbavi nezaZivnych taktickych GkolG, miZe se vice zaméFit na
strategicCtéjsi praci, kterd umozni digitalni transformaci.

Uvédomte si znac¢né Usili, které je nutné k zajisténi zabezpeceni dat,
aby bylo mozné stanovit, zda by nebylo vhodnéjsi tyto zdroje
vynalozit na podporu primarniho byznysového cile dané firmy.

Tech-Clarity



O pruzkumu

Shromazd’ovani dat

Spolecnost Tech-Clarity
shromazdila odpovédi

z webového prizkumu od
187 vyrobcl. Odpovédi na
prazkum byly ziskavany
formou pfimych e-maild,
socialnich médii a online
prispévkd spoleénosti
Tech-Clarity.

Primyslova odvétvi

Respondenti zastupuji Siroké
spektrum primyslovych
odvétvi. 30 % bylo z oblasti
prumyslovych zafizeni, 23 %
z oblasti high-tech, 20 %

z oblasti spotrebitelskych
vyrobkd, 14 % z automo-
bilového primyslu, 9 %

z oblasti letectvi a obrany,
10 % z oblasti prirodnich
véd a dalSich.*

Velikost spolecnosti

Respondenti zastupovali
rizné velké spole¢nosti
podle obratu, z nichZ bylo
13 % s obratem méné nez
50 milion( USD, 17 %

s obratem mezi 50

a 100 miliony USD, 17 %
s obratem mezi 101

a 250 miliony USD, 21 %
s obratem mezi 251 miliony
a 1 miliardou USD, 22 %

s obratem od 1,1 miliardy
do 5 miliard USD a 7 %

s obratem pres

5 miliard USD. 2 %
velikost své spolecnosti
nezverejnilo. Velikosti
spolecnosti byly nahlaseny
v ekvivalentech USD.

Zemépisné oblasti

Respondenti z rad
spolecnosti uvedli, ze
podnikaji v Severni
Americe (63 %), Evropé
(61 %), Asii (40 %),
Australii/Oceanii (21 %),
Latinské Americe (19 %),
Blizkém vychodé (14 %)
a Africe (13 %).*

Respondenti

Vzorek respondentt se
skladal z 13 % vedoucich
pracovnikd, 14 %
viceprezidentl, 29 %
FeditelQ, 27 % manazerl
a 18 % samostatnych
podnikateld.

Organizacni funkce

27 % respondentt pusobilo
v oblasti informacnich
technologii (podnikové
oddéleni IT), 21 % mélo
role v oblasti navrhovani

KOLIK STOJI VASI FIRMU NEPROPOJENE NASTROJE?
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/konstruovani vyrobkd,

18 % v oddéleni IT pro
vyrobu / provoznich
technologiich (OT), 13 %
ve vyrobé, 9 % byli spravci
CAD/PLM/PDM a zbytek
zastaval radu dalSich roli,
vCetné vSeobecného
managementu, vyrobniho
inzenyrstvi a dalSich.

Respondenti zastupovali
rlzna prdmyslova odvétvi,
velikosti spoleCnosti

a zemeépisné oblasti.

* Soucet hodnot je vyssi nez
100 %, protoze spolecnosti
nahldsily podnikani v rznych
primyslovych oborech

a zemépisnych oblastech.

Evropa
I 61 %
“u L .

Severni

Amerika .
63 % 40 %
Afrika

Latinska 13 % N
Amerika

19 % Australie /» _.*

Oceanie
21 %
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Podékovani

Michelle Boucher
Viceprezidentka
Tech-Clarity

Odkazy

O autorce

Michelle Boucher je viceprezidentkou pro vyzkum v oblasti
konstrukéniho softwaru ve spolec¢nosti Tech-Clarity. Michelle
stravila vice neZ 20 let na rdznych pracovnich pozicich ve
strojirenstvi, marketingu, managementu a také pracovala
jako analyticka.

Michelle ukoncila univerzitni studia MBA na Babson College
s diplomem magna cum laude a ziskala titul BS ve
strojirenstvi s vyznamenanim na Worcesterském
polytechnickém institutu. Je to zkuSena vyzkumnice

a autorka, kterd zpovidala jiZz vice nez 7 000 profesionalt

z oboru vyvoje vyrobkd, a publikovala vice neZ 90 zprav na
téma nejlepsich postupt v oblasti vyvoje vyrobka.

Tech-Clarity je nezavisla firma zabyvajici se prizkumy, ktera se vyhradné vénuje obJasnovanl
hodnoty technologii pro podniky a obchod. Analyzujeme zpUsoby, jak spole¢nosti zlepsuji svUj

e

Tech-Clarity.com

TechClarity.inc

@TechClarityInc

Tech-Clarity

vykon v oblasti inovaci, VYVO]e vyrobku tvorby konstruké&nich navrhd, konstrukce, vyroby

a sluzeb prostrednlctwm vyuzivani digitalni transformace, nejlepsich postupu softwarovych

technologii, primyslové automatizace a IT sluZeb.

1) Zetlin, Melinda, Secrets of successful business-IT co-creation (Tajemstvi spolecného vytvoreni uspésného podnikového oddéleni IT), CIO. 15. cervence 2022.
https://www.cio.com/article/193734/secrets-of-successful-business-it-co-creation.html

2) McKinsey Digital, How six companies are using technology and data to transform themselves (Jak Sest spole¢nosti vyuziva technologii a data k transformaci
sebe sama), 12. srpna 2020. https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/how-six-companies-are-using-technology-and-data-to-

transform-themselves

3) Brown, Jim, ,Executive Strategies for Long-Term Business Sustainability,"

(Vedouci strategie pro dlouhodobou obchodni udrzitelnost), Tech-Clarity, 2022

4) Bureau of Labor Statistics, U.S. Department of Labor, Occupational Employment and Wage Statistics (Statistika zaméstnani a mezd) a Economic News
Release, ,Employer Costs for Employee Compensation Summary” (Shrnuti nakladl zaméstnavatel( na odmé&fovéani zaméstnanc). 15. prosince 2022.

Upozornéni na autorska prava: Neopravnéné pouziti nebo duplikovani tohoto materidlu bez vyslovného a pisemného
souhlasu spole¢nosti Tech-Clarity, Inc., je prisné zakazano. Pro tento e-book je vydana licence spolecnosti SolidWorks /

www.solidworks.com
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